
Эволюция бизнес-модели 

IX ежегодный конгресс динамично растущих компаний среднего бизнеса.  
Екатеринбург.  16.06.2017 



О КОМПАНИИ SPLAT 

1992 2001 2004 2008 

1st  personal 
letters to  

customers 

Launched food  
supplements  

under the brand  
name SPLAT  

(SPLAT=  
Spirulina 

PLATensis ) 

2007 2009 

8.6%  

2010 

11.3% 

2011 

RUR  
 2,265m 
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1,749m 

6.2%  

RUR  
668m 

RUR  
1,191m 

RUR*  
342m 

Manual 
toothbrushes ,  
high - premium  

brand INEY 

Introduction of  new brands/products 

Expansion of distribution into new  markets 

2016:  
15% - 

Launched 
SPLAT oral  

care  products 

Present in  
Russia, Belarus,  

Ukraine and  
Baltic countries 

First  shipment to  
Poland ,  

selection of  
distributors in  

Czech Republic 
&  Slovakia 

First  
toothpastes 

Oral Care  
Foams 

* According to RAS 



FACTORS OF THE SUCCESSFUL BUSINESS MODEL (*) 

(*) JIM COLLINS “GOOD TO GREAT”, the Hedgehog Concept 

SUCCESS 

what best drives your 
economic or resource 

engine 

what you are deeply 
passionate about 

what you can be the 
best in the world at 



КЛЮЧЕВЫЕ ФАКТОРЫ БИЗНЕС-МОДЕЛИ SPLAT 

ПОКУПАТЕЛЬ РАЗДЕЛЯЕТ 
СМЫСЛЫ АВТОРА и 
ЦЕННОСТИ КОМПАНИИ 

ЛУЧШИЕ В ТОМ, 
ЧТО ДЕЛАЕМ 

СИЛЬНАЯ ЭКОНОМИКА 
ПРОДАЖ 

СТРАСТНО ЛЮБИМ 
СВОЕ ДЕЛО 

Выступающий
Заметки для презентации

Но достаточно ли только этих 3-х факторов в настоящее время и тем более в будущем.
Мы в свою бизнес-модель уже встроили 4-й фактор, какой?

В основе бизнес-модели, как элемент ее устойчивого развития, лежит личная коммуникация (Беседа) между Автором продукта (Компанией) и Покупателем. 
4-й ключевой фактор бизнес-модели SPLAT – Покупатель разделяет Смыслы Автора продукта и Ценности Компании!



ПЕРВОЕ ПИСЬМО ГЕНЕРАЛЬНОГО ДИРЕКТОРА SPLAT 
ПОКУПАТЕЛЯМ в 2004 году 



ВЛИЯНИЕ 4-го КЛЮЧЕВОГО ФАКТОРА? 
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КАК ИЗМЕРЯТЬ ДОСТИЖЕНИЕ УСПЕХА  
ПО КАЖДОМУ ФАКТОРУ (КАКИЕ KPI)? 

ЛУЧШИЕ В ТОМ,  
ЧТО ДЕЛАЕМ 

СИЛЬНАЯ ЭКОНОМИКА ПРОДАЖ 

СТРАСТНО ЛЮБИМ  
СВОЕ ДЕЛО 

Валовая маржинальность 
продуктов ВЫШЕ 
среднеотраслевой 

Выручка растет 
БЫСТРЕЕ роста 
используемых Активов  

Операционная 
прибыль от продаж 
растет БЫСТРЕЕ 
Выручки 

Доверие Покупателей СИЛЬНЕЕ, 
чем у конкурентов (наиболее сильный в 
коэффициент конверсии ЗНАНИЯ бренда в 
Лояльную покупку) 

ПРОДУКТ НУЖЕН РЫНКУ 

ЛУЧШИЕ МЕНЕДЖЕРЫ 

СОЗДАЕМ ДОБАВЛЕННУЮ 
СТОИМОСТЬ 

Создание  
Предпринимательской прибыли 

ПОКУПАТЕЛЬ 
РАЗДЕЛЯЕТ 
НАШИ СМЫСЛЫ 

УСТОЙЧИВЫЙ РОСТ 

УВЕЛИЧИВАЕМ СТОИМОСТЬ 
КОМПАНИИ 
(ENTERPRISE VALUE ) 

Выступающий
Заметки для презентации
ЛУЧШИЕ В ТОМ, ЧТО ДЕЛАЕМ  ПРОДУКТ НУЖЕН РЫНКУ!  Измерение успеха по данному фактору: Обеспечиваем валовую маржинальность продуктов (отношение Валовой маржи прибыли к Цене)  ВЫШЕ среднеотраслевой

ПОКУПАТЕЛЬ РАЗДЕЛЯЕТ НАШИ СМЫСЛЫ  ОБЕСПЕЧИВАЕМ УСТОЙЧИВОЙ РОСТ КОМПАНИИ  Измерение успеха по данному фактору: Доверие Покупателей СИЛЬНЕЕ, чем у конкурентов (наиболее сильный коэффициент конверсии ЗНАНИЯ в Лояльную покупку)

СТРАСТНО ЛЮБИМ СВОЕ ДЕЛО  ЛУЧШИЕ МЕНЕДЖЕРЫ  НАИЛУЧШИМ ОБРАЗОМ УПРАВЛЯЕМ НАШИМИ АКТИВАМИ   Измерение успеха по данному фактору: Выручка растет БЫСТРЕЕ роста используемых активов –> Оборачиваемость активов (отношение Выручки к среднегодовым операционным Активам)  ВЫШЕ среднеотраслевой


СИЛЬНАЯ ЭКОНОМИКА ПРОДАЖ  СОЗДАЕМ ДОБАВЛЕННУЮ СТОИМОСТЬ  Измерение успеха по данному фактору: Операционная прибыль от продаж растет БЫСТРЕЕ Выручки  Маржинальность по операционной прибыли от продаж (отношение Операционной прибыли к Выручке от продаж)  ВЫШЕ среднеотраслевой


СОЧЕТАНИЕ  ВСЕХ ЭТИХ ФАКТОРОВ  приводит к росту Рентабельности активов выше среднеотраслевой одновременно с ростом Выручки от продаж  СОЗДАНИЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ПРИБЫЛИ  Измерение успеха по данному фактору: УВЕЛИЧЕНИЕ СТОИМОСТИ КОМПАНИИ (Enterprise Value)
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Thank you for your attention 
Спасибо за внимание 

 
 
 

Alexander Zlobin,    Александр Злобин, 
CFO,     Финансовый директор, 
Member of the Board,   Член Совета Директоров, 
SPLAT-Cosmetics LLC   ООО «СПЛАТ-Косметика» 
 

zlobin@splat.ru 
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